Opportunity Solution Tree - Peetic
Basé sur Jobs To Be Done - Q1 2026

OUTCOME (North Star Metric)

Rappels honorés par semaine
Target Q1: 2 500/semaine | Target Q4: 10 000/semaine

OPP 1: Gérer santé préventive
Importance: 10/10 | Satisfaction: 3/10 | Score: 7

OPP 2: Urgence vétérinaire OPP 3: Réduire charge mentale

Importance: 10/10 | Satisfaction: 2/10 | Score: 8
Job: "Accéder instantanément a I'historique en urgence"

Importance: 9/10 | Satisfaction: 3/10 | Score: 6

Job: "Je veux étre certain de n'oublier aucun rappel important" Job: "Un assistant qui pense a tout a ma place"
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Métriques clés Q1 2026: Framework: Teresa Torres (Product Talk) | Basé sur JTBD Peetic | Version 1.0 - Novembre 2025
a ¢ North Star: 10 000 rappels honorés (2 500/semaine en moyenne) | & ¢ 80% utilisateurs actifs avec a ¥2 rappels configurés | & ¢ Taux honneur: 75% | & ¢ NPS a ¥75 Licence: CC BY-SA 4.0 | Projet Winston - Pablo Pernot )

RESUME EXPERIMENTATION Q1 2026

3 Opportunités PO 9 Solutions proposées 32 Tests planifiés 6 Tests validés 5 Tests en cours 21 Tests a lancer

Priorité: Valider solutions Opp 1 (Gérer santé) pour impact direct sur North Star Metric
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ROADMAP EXPERIMENTATION Q1 2026
JANVIER 2026 FEVRIER 2026 MARS 2026
Semaines 1-2: Semaines 1-2: Semaines 1-2:
a ¢ Test 1.2.B: A/B timing notification (EN COURS) a ¢ Analyse résultats 1.2.B + Décision Go/NoGo & ¢ Test 1.2.D: Wizard config | Test 2.1.C: Appel direct | Test 3.2.A: Prototype stats
a ¢ Test 3.3.A: Wizard onboarding auto (EN COURS) a ¢ Test 1.2.C: Personnalisation rappels | Test 2.1.B: A/B placement bouton X
) ] Semaines 3-4:
Semaines 3-4: Semaines 3-4: a ¢ Review compléte Q1 | Préparation tests Q2
a ¢ Test 1.1.C: A/B visualisation | Test 2.2.B: Format PDF | Test 3.1.A: Wireframe dashboard a ¢ Test 1.3.C: Rétention sync | Test 2.2.C: Performance PDF | Test 3.1.B: A/B priorisation a ¢ Décision Go/NoGo roll-out features validées
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ALIGNEMENT AVEC FRAMEWORKS STRATEGIQUES PEETIC
STRATEGIE RUMELT DIBB FRAMEWORK IMPACT MAPPING JOBS TO BE DONE OKRs Q1 2026
Phase 1: Ancrage utilitaire North Star: Rappels honorés Opp 1 (70% pondération) Jobs PO identifiés KR P1.2: 10K rappels honorés

a Opp 1 (Carnet + Rappels) = OST Outcome a OSTOppl+Opp3 a OST Opportunités a4 OST Outcome direct



